
Erstinformation 

Kundeninformation zur Erfüllung der gesetzlichen Informationspflicht 

 

1. Name, Anschrift und Kontaktdaten: 
Finanzdienstleistung 

Mario Grimm 

Stadtilmer Str. 5 

07426 Königsee 

Tel.: 036739-21251 

E-Mail: grimm-finanz@t-online.de 
 

2. Tätigkeitsart: 
Versicherungsvertreter mit einer Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 der Gewerbeordnung. (GewO) 

Immobilienmakler mit Erlaubnis nach § 34 c (Makler, Bauträger, Baubetreuer) GewO 
 

3. Gemeinsame Registerstelle nach § 11 a Abs. 1 GewO: 
Vermittlerregisternummer Versicherungsvermittlung: D-59JV-8T355-75 

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V. 

Breite Straße 29 

10178 Berlin 

Telefon: 0180 600 58 50 

(Festnetzpreis 0,20 Euro/Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 Euro/Anruf) 

www.vermittlerregister.info 
 

4. Erlaubnisbehörde: 
��������	
 ��� ���	�����	� ����������	� �� �	�� ���	������	 ��� ���� �	�� www.gera.ihk.de 
 

5. Offenlegung direkter oder indirekter Beteiligungen über 10% an 

Versicherungsunternehmen oder von Versicherungsunternehmen am Kapital des 

Versicherungsvermittlers über 10%: 
Mario Grimm hält keine unmittelbare oder mittelbare Beteiligung von mehr als 10% der 

Stimmrechte oder des Kapitals an einem Versicherungsunternehmen. 

Ein Versicherungsunternehmen hält keine mittelbare oder unmittelbare Beteiligung von mehr als 

10% der Stimmrechte oder des Kapitals an Mario Grimm 
 

6. Anschriften der Schlichtungsstellen: 
Versicherungsombudsmann e.V. 

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin 

Tel.: 0800 3696000 (kostenfrei aus deutschen Telefonnetzen) 

Fax: 0800 3699000 (kostenfrei aus deutschen Telefonnetzen) 

Internet: www.versicherungsombudsmann.de 

Ombudsmann für die Private Kranken- und Pflegeversicherung 

Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 

Tel.: 0800 2550444 (kostenfrei aus deutschen Telefonnetzen) 

Fax: 030 20458931 

Internet: www.pkv-ombudsmann.de 
 

 

 

 



7. Beschwerdemanagement 
Falls Sie einmal nicht mit unserer Tätigkeit zufrieden sein sollten, haben Sie die Möglichkeit, eine 

Beschwerde bei uns einzureichen. Die Beschwerde kann schriftlich per Brief oder per E-

Mailerfolgen. Sie können dazu die oben genannten Adress- und Kontaktdaten verwenden. 

Erhalten wir von Ihnen eine Beschwerde, bestätigen wir Ihnen unverzüglich deren Eingang und 

unterrichten Sie über das Verfahren der Beschwerdebearbeitung sowie die ungefähre 

Bearbeitungszeit. Sollten wir feststellen, dass Ihre Beschwerde einen Gegenstand betrifft, für den 

wir nicht zuständig sind, informieren wir Sie umgehend hierüber und teilen Ihnen, soweit uns dies 

möglich ist, die zuständige Stelle mit. Wir werden Ihre Beschwerde umfassend prüfen und uns 

bemühen, diese schnellstmöglich zu beantworten. Sollte dies einmal nicht möglich sein, 

unterrichten wir Sie über die Gründe der Verzögerung und darüber, wann die Prüfung 

voraussichtlich abgeschlossen sein wird. Auf Wunsch erteilen wir Ihnen alle Benachrichtigungen 

und Informationen schriftlich. Sofern wir Ihrem Anliegen nicht oder nicht vollständig 

nachkommen können, erläutern wir Ihnen die Gründe hierfür und weisen Sie auf etwaig 

bestehende Möglichkeiten hin, wie Sie Ihr Anliegen weiter verfolgen können. 
 

8. Beratung bei der Versicherungsvermittlung:  
Im Zuge der Vermittlung bietet Mario Grimm eine Beratung gemäß den gesetzlichen Vorgaben 

an. 
 

9. Informationen über Art und Quelle der Vergütung als Versicherungsvertreter:  
Die Vergütung der Tätigkeit erfolgt als:  

- konkret vereinbarte Zahlung durch den Kunden oder als 

- in der Versicherungsprämie enthaltene Provision, die vom jeweiligen Versicherungsunternehmen   

  ausgezahlt wird oder als 

- Kombination aus beidem.  

Dies ist jeweils abhängig von den Wünschen und Bedürfnissen des Kunden und den 

Versicherungsprodukten, welche eventuell vermittelt werden. 
 

10. Haftungsausschluss 
Die Firma Grimm Mario übernimmt keinerlei Gewähr für die Aktualität, Korrektheit, 

Vollständigkeit oder Qualität der bereitgestellten Informationen. Haftungsansprüche gegen die 

Firma Grimm Mario Finanzdienstleistungen, welche sich auf Schäden materieller oder ideeller Art 

beziehen, die durch die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch 

die Nutzung fehlerhafter und unvollständiger Informationen verursacht wurden, sind grundsätzlich 

ausgeschlossen, sofern seitens der Firma Grimm Mario kein nachweislich vorsätzliches oder grob 

fahrlässiges Verschulden vorliegt.�

11. Verweise, Links 
Die Firma Grimm Mario übernimmt bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Webseiten 

(„Hyperlinks“), die außerhalb des Verantwortungsbereiches des Autors liegen, keine Haftung. Für 

illegale, fehlerhafte oder unvollständige Inhalte und insbesondere für Schäden, die aus der 

Nutzung oder Nichtnutzung solcherart dargebotener Informationen entstehen, haftet allein der 

Anbieter der Seite, auf welche verwiesen wurde, nicht derjenige, der über Links auf die jeweilige 

Veröffentlichung lediglich verweist. 


